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1. Introducció 

L’objectiu d’aquests document és detallar les funcionalitats disponibles en el Portal del 
Conductor dels servei de recàrrega a la via pública de FEDA Solucions. 
 
Aquest manual detalla els passos a seguir per poder consultar els carregadors 
disponibles, les recàrregues que s’han efectuat a la via pública, el saldo romanent de 
la targeta de recàrrega i poder recarregar aquest saldo mitjançant un TPV Virtual.   
 

2. Accés a la plataforma 

Per accedir a la plataforma de carregadors de VE, utilitzarem aquesta web: 
 
https://feda.electromaps.com 
 
 

 
 
l’usuari és el email que vàreu donar a l’hora de fer el contracte. 
El primer cop podeu accedir amb la contrasenya que us donaran en el moment de fer 
el contracte. Us recomanem de canviar-la. 
 
La podeu canviar un cop dins la plataforma (canviar contrasenya), o prement “has 
oblidat la teva contrasenya?” i entrant a continuació el vostre email d’usuari.  
 
 

3. Consulta de l’estat dels carregadors 

Per defecte, tenim una visió del mapa de tots els carregadors disponibles amb el seu 
estat d’ocupació en temps real, i un menú d’opcions a l’esquerra. 
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En el mapa podem veure la ubicació i l’estatus de tots els carregadors públics de 
Vehicle Elèctric: en verd els carregadors lliures, en gris els carregadors indisponibles 
o fora de servei, i en blau els carregadors completament ocupats. 
 

4. Canviar contrasenya 

Des de la secció “canviar contrasenya” podem entrar la que millor ens convingui 
sempre amb un mínim de 5 caràcters. 

Cal entrar-la en cada requadre i prémer el botó “desar”. 
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5. Consultar les recàrregues efectuades amb la targeta 

Des de la secció “Recàrregues” podem consultar el detall de les recàrregues 
efectuades amb la o les targetes que tingueu vinculades al contracte. 

 

El llistat es pot filtrar per punt de recàrrega i per número de targeta si en disposeu de 
vàries vinculades al mateix contracte. 

En aquest mateix apartat es pot consultar el saldo disponible actualment. 

 

Us recordem que amb un saldo de 0€ (o negatiu), no podreu carregar el vostre vehicle 
a les estacions de la via publica. Haureu d’incrementar-lo fins a que torni a ser positiu. 
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6. Recarregar saldo de la targeta 

 
 
Clicant a CARREGAR SALDO entrem en un altre apartat on se us demana l’import 
que voleu carregar. 
 

 
 
Entreu el valor que voleu afegir al vostre saldo actual (15€ en l’exemple). 
 
Prement ACCEPTAR sereu redirigits al TPV virtual on es completa la compra. 
 

 
 
Un cop completat el procés tornareu a la pantalla anterior on veureu el saldo 
incrementat amb la compra si tot ha anat correctament. 
 
 
 
 
 
 


